Camara de Senadores de la Provincia de Santa Fe

8113

DECRETON® ¥ ' 19
santare, 2 3 0CT 2078

VISTO:
El Expte. N° 38.014/18 (Cam. Sen.) iniciado por la Direccion
General de Infraestructura Tecnologica y Gestion de Proyectos ; y

CONSIDERANDO:
Que las gestiones de la aludida area, estan en relacion con la
renovacion o adquisicién del servicio de proteccién antivirus por un periodo de 1 (un) ano;

Que para dar cumplimiento a tal cometido, es preciso
instrumentar un llamado a Licitacién Publica tal como lo prescriben las Resoluciones de
Camara Nros. 0040/93 ( Arts. 1°y 2° inc.c)) y Expte. N° 36.392 DBR dei 08-02-18 por un
monto estimado de $ 299.497,50.- (Pesos DOSCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MiL
CUATROCIENTOS NOVENTA Y SIETE CON CINCUENTA CENTAVOS) con fecha y
hora de apertura previstas para el miércoles 21-11-18 a las 10:00 hs.-, siendo
procedente el dictado de este acto administrativo;

Que la Direccion General de Administracién Jurisdiccional,
procedi6 a imputar preventivamente el crédito presupuestario de conformidad a la
normativa contable vigente;

Por ello;

LA COMISION PERMANENTE DE GESTION Y ADMINISTRACION
CON LA RUBRICA DEL PRESIDENTE DE LA CAMARA DE SENADORES
DECRETA:

ARTICULO 1°: Llamase a Licitacién Pablica N° 05/18 con fecha y hora de apertura

para el dia miércoles 21-11-18 a las 10:00 hs, tendiente a la renovacion o
adquisicién del servicio de proteccién antivirus por un periodo de 1 (un) afio, segin el
detalle obrante en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares, el cual forma parte
integrante del presente.-

ARTICULO 2°: Autorizase a fa Direccién General de Administracion, a liquidar y pagar el
gasto que demande el cumplimiento de la presente gestion, referida en
el Pliego de Bases y Condiciones Particulares de este acto administrativo.-
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ARTICULO 23°: Encuadrase este procedimiento licitatorio, con lo prescripto en las
Resoluciones de Camara Nros. 0040/93 y Expte. N° 36.392 DBR del 08-
02-18.-

ARTICULO 4°: ImpUtese preventivamente la suma de $ 299.497,50.- (Pesos

DOSCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS NOVENTA
Y SIETE CON CINCUENTA CENTAVOS) a SERVICIO 11 - CAMARA DE SENADORES -
PROGRAMA o CAT. EQUIVALENTE 16 - SUB-PROGRAMA 0 - PROYECTO O -
ACTIVIDAD ESPECIFICA O - OBRA 0 - FUENTE DE FINANCIAMIENTO 111 - INCISO 4
- BIENES DE USO, del presupuesto vigente.-
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OBJETO: RENOVACION DE DOSCIENTAS VEINTE (220) Y ADQUISICION
DE CIENTO CUARENTA (140) LICENCIAS ANTIVIRUS PARA LA CAMARA
DE SENADORES; seglin especificaciones establecidas en los Anexos adjuntos y lo
que a continuacion se detalla:

CAPITULO 1
ASPECTOS GENERALES

1.1 JURISDICCION LICITANTE
Céamara de Senadores de la Provincia de Santa Fe.

1.2 JURISDICCION COMITENTE
Direccion General de Infraestructura Tecnologica y Gestion de Proyectos de la Cdmara
de Senadores de la Provincia de Santa Fe.

1.3 ADQUISICION DEL PLIEGO
El precio de venta del pliego es de Pesos Cientos Veinte con 00/100 ($ 120,00) importe

que en ninglin caso sera reintegrado a sus adquirentes.
El Pliego podré ser adquirido por cualquier interesado, pudiéndose optar por alguna de
las signientes formas de pago:

» Efectivo: para lo cual debera concurrir a la Direccion de Tesoreria-Habilitacion
- Gral. Lopez 3055 — Piso 1 — (3000) Santa Fe hasta una (1) hora antes de la
apertura de ofertas, no acepténdose reclamo alguno fuera de dicho término.

* Transferencia electrénica bancaria: a la cuenta N° 599-17860/04 del Nuevo
Banco de Santa Fe S.A. CBU 3300599515990017860046 a la orden de la
Cémara de Senadores de la Provincia de Santa Fe, desde cualquier banco del
pais, con una anticipacién no menor a dos (2) dias habiles a la fecha fijada para
la apertura de ofertas. CUIT 30-99928496-1, de la Cimara de Senadores
Tesoreria.

+ Depoésito en cuenta bancaria: a la cuenta N° 599-17860/04 del Nuevo Banco
de Santa Fe S.A. CBU 3300599515990017860046 a la orden de la Camara de
Senadores de la Provincia de Santa Fe, hasta un (1) dia antes de la apertura de
ofertas.-

El adquirente del Pliego, independientemente de la forma de pago elegida, deberd
identificarse y constituir domicilio real, legal e informar correo electrénico, ante la
Direccion General de Administracion de la Cdmara de Senadores, sita en calle Gral,
Lépez 3055 - Piso 1° - de la ciudad de Santa Fe, mediante nota o correo electrénico.
El mero hecho de adquirir el Pliego implicara la aceptacitn total e incondicionada y el
pleno sometimiento al mismo.

Es requisito indispensable para la presentacién de ofertas, acreditar la compra detl
Pliego. En el caso de adjuntarse comprobante de depdsito o transferencig banearia, el
mismo deberd ser el emitido por la respectiva entidad y estar el dinefd0 debidamente
acreditado en la cuenta de esta Direccion.
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CAPITULO 2
PROCEDIMIENTO LICITATORIOREGIMEN JURIDICO

Todo cuanto no esté previsto en el presente Pliego de Bases y Condiciones Particulares,
sera resuelto de acuerdo con los términos de la Ley N°® 12.510, el Decreto N° 1104/16,
las Disposiciones N° 225/16, 226/16 y 268/16 de esta DPCyGB. Supletoriamente, se
aplicardn las disposiciones del Decreto N° 4174/15 y los principios que rigen las
contrataciones, publicas, los principios generales del derecho administrativo y los
principios generales del derecho.

2.2 SOMETIMIENTO AL REGIMEN JURIDICO
La presentacion por el proponente de la oferta sin observaciones a esta ley o su decreto
reglamentario, pliego de bases y condiciones generales y clusulas particulares, implica
la aceptacion y sometimiento a las cldusulas de esta documentacion basica,
constituyendo el todo un contrato que se perfecciona con la aprobacién en término de la
adjudicacién por la autoridad jurisdiccional competente, conforme el art. 135 de la Ley
N° 12.510.

2.3 SISTEMA DE GESTION
La presente Gestion se realizard mediante el procedimiento de etapa tlnica. La
evaluacion de las ofertas estard a cargo de una Comisién Evaluadora, la que procedera a
analizar la admisibilidad y conveniencia de las ofertas, de conformidad con lo
establecido en el Pliego Unico de Bases y Condiciones Generales y en el presente
pliego, se establecera el orden de mérito de las ofertas y recomendara la adjudicacion a
la oferta mas conveniente emitiendo la correspondiente Acta de Preadjudicacion.

2.4 NOTIFICACIONES
Los oferentes deberan constituir en su oferta, una direccién de correo electrénico en la
cual seran vilidas las notificaciones o comunicaciones que realice la Jurisdiccion
licitante.

25 FECHA LIMITE Y LUGAR DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS
Las ofertas serén recepcionadas hasta una hora antes del dia y hora fijado para la
apertura de las ofertas, en la Direccién General de Administracién de la Cémara de
Senadores: Gral. Lopez 3055 - Primer Piso - de la ciudad de Santa Fe.

2.6 FECHAY LUGAR DE APERTURA DE OFERTAS
La apertura de ofertas se realizaré el dia Miércoles 21 de Noviembre de 2018 a las 10:00
horas en la Direccion General de Administracion de la Camara de Senadores: Gral.
Lépez 3055- Primer Piso de la ciudad de Santa Fe.
Una copia de cada Oferta quedara a disposicion de los Oferentes para su vistg :
los dos (2) dias habiles posteriores al acto de apertura en la Direccion” General de
Administracion.
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CAPITULO 3
DE LOS OFERENTES

3.1 CALIDAD DEL PROVEEDOR
A los efectos de la presentacion de las ofertas, es requisito estar inscripto en el Registro
Oficial de Proveedores de la Provincia. No obstante, podran presentar ofertas personas
humanas o juridicas no inscriptas, implicando Ia sola presentacién, solicitud tcita de
inscripcion en un todo de acuerdo con el art. 142 de la Ley N° 12.510 y su decreto
reglamentario. En este ultimo caso los oferentes, al momento de presentar la oferta y
formando parte de la misma, deberan proporcionar ¢ incluir la informacién que en cada
caso se indica, acompafiando copia debidamente certificada de la documental que asf la
acredite:
A. Personas humanas y apoderados:

1) Nombre completo, fecha de nacimiento, nacionalidad, domicilio real y
constituido, estado civil y niimero y tipo de documento de identidad.

2) Niimero de Cédigo Unico de Identificacion Tributaria.

3) Nimero de Inscripcion en la Administracién Provincial de Impuestos (APT).

B. Personas juridicas:

1) Razén social, domicilio legal y constituido, lugar y fecha de constitucion.

2) Niimero de Codigo Unico de Identificacion Tributaria.

3) Namero de Inscripcion en la Administracién Provincial de Impuestos (API).

4) Némina de los actuales integrantes de sus Organos de fiscalizacion y
administracion.

5) Copia certificada por autoridad de registracién del Contrato Social y su dltima
modificacion.

6) Fechas de comienzo y finalizacion de los mandatos de los organos de
administracion y fiscalizacion.

C. Personas juridicas en formacién:

1) Fecha y objeto del contrato constitutivo.

2) Numero de expediente y fecha de la constancia de iniciacion del tramite de
inscripcién en el registro correspondiente.

D Consorcios y Uniones Transitorias:

1) Identificacion de las personas humanas o juridicas que los integran.

2) Identificacién de las personas humanas que integran los Organos de
administracion y fiscalizacién de cada empresa.

3) Fecha del compromiso de constitucin y su objeto.

4) Fecha y nimero de inscripcién emitida por la autoridad de registracién o
constancia de iniciacion del tramite respectivo.

5) Declaracién de solidaridad de sus integrantes por todas las obligaciones
emergentes de la presentacion de la oferta, de la adjudicacion y de Ja-cj i
del contrato, con renuncia expresa al beneficio de excusion.

6) Porcentaje de participacién que tendrd cada miembro en la UT que constituya en
caso de resultar adjudicatarias.
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7) Actas societarias de cada miembro del consorcio oferente, que contenga la
autorizacion para la suscripcién del compromiso de constitucion de la UT en los
términos y condiciones del punto 5.

Los oferentes no inscriptos deberdn cumplir con los requisitos aprobados por la
Unidad Rectora Central para su inscripcion en el Registro Oficial de Proveedores de
la Provincia con anterioridad a la fecha de adjudicacion. Este plazo podra ser
ampliado tanto por la Unidad Rectora Central como por las Jurisdicciones o
Entidades contratantes por razones debidamente fundadas. Sera aplicable el régimen
de sanciones, establecido en la Ley N°® 12.510 y su decreto reglamentario, a aquellos
oferentes que resulten adjudicatarios no habiendo cumplido con los requisitos
exigidos para la inscripci6n definitiva dentro del plazo establecido. En caso de que
la oferta fuera suscripta por apoderado, deberd adjuntar a la misma fotocopia
autenticada del poder que asi lo habilite, siempre que no se encuentre ips€ripto enhél\\

mencionado Registro.
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CAPITULO 4
DE LAS OFERTAS

4.1 REQUISITOS DE LAS OFERTAS
La presentacion de las ofertas se hard a través del procedimiento de sobre tnico,
debiendo cumplimentarse con las formalidades establecidas en el art. 139 de la Ley N°
12.510 y su decreto reglamentario, teniendo en cuenta en particular lo siguiente:
¢ En el Sobre debera establecerse claramente en el exterior del mismo, el tipo v
nimero del procedimiento de seleccidén a que esta referido, el dfa y hora del
Acto de Apertura y titularlo “Documentacién, antecedentes, propuesta técnica y
econdmica”. :
» Las Ofertas deberan ser presentadas en sobre perfectamente cerrado, en original
y copia (fotocopia simple), ambas en idéntica cantidad de fojas. Ademis se
deberin presentar foliadas y firmadas cada una de ellas.

4.2 MANTENIMIENTO DE OFERTA

El oferente se obliga al mantenimiento de la oferta con su correspondiente garantia
durante un plazo de treinta (30) dias corridos, contado a partir del dfa siguiente al del
acto de apertura. La obligacién de mantener y garantizar la oferta se renovard
automaticamente por periodos de quince (15) dias corridos, hasta un méximo de sesenta
(60) dias corridos, salvo que el oferente notificara fehacientemente al organismo
licitante su decision de desistir de la misma con, por lo menos, tres (3) dias de
anticipacion al dia del vencimiento de cada uno de los periodos de renovacién
establecidos, exclusive. La comunicacion de renuncia al mantenimiento de la oferta por
un nuevo periodo dentro del plazo sefialado anteriormente, no importar4 la pérdida de la
garantia de la oferta. El mantenimiento de oferta comprendera un plazo total de noventa
(90) dias corridos en caso de no formularse renuncia en tiempo y forma.

4.3 REQUISITOS PARA HACER USO DE LOS BENEFICIOS DE LA LEY
13.505

cumplimentar con lo previsto en el articulo 4 de la misma y, previo al g
estar inscriptos en el Registro Oficial de Proveedores de la Provincia.
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CAPITULO S
CONTENIDO Y EVALUACION DE LAS OFERTAS

5.1 OFERTA
La oferta debera incluir, en el orden que se indica, la siguiente documentacién:

1)

2)
3)
4)

5)

6)

7

8)

9)

Nota de presentacion, por la cual se manifieste la intencién de participar en la
gestion y los datos personales o empresariales.

indice de ia documentaci6n presentada.

Oferta econdmica, de acuerdo a lo especificado en el apartado 5.2, 5.3y 5.4
Constancia de adquisicién del Pliego: segin la opcién de pago adoptada por el
oferente de acuerdo a lo estipulado en la cldusula particular 1.3 ADQUISICION
DEL PLIEGQ del presente. En todos los casos, debera corresponder a la firma o
razdn social oferente.

Tasa Retributiva de Servicios $ 216.

Para el pago de la misma podr4 optar por una de las siguientes formas:

o En papel sellado o estampillado de la Provincia de Santa Fe efectuado en
cualquiera de las sucursales del Nuevo Banco de Santa Fe S.A. por el
importe indicado.

o A través del sitio de Internet www.santafe.gov.ar, Subportal Compras,
Tramite Liquidacién de Tasa Retributiva de Servicios, donde obtendra el
formulario 324 o 720 para liquidarla, debiendo con dicho formulario
realizar el pago en cualquiera de los siguientes bancos habilitados para el
cobro: Nuevo Banco de Santa Fe S.A., Nacién Argentina, Macro,
Municipal de Rosario, Credicoop, Bersa (Suc. Santa Fe, Rosario,
Parand).

En todos los casos, ya sea la hoja en blanco con el timbrado correspondiente, la
boleta emitida por sistema y el ticket de pago obtenido, deberan acompafiar la
oferta al momento de su presentacién. En ninguno de los casos el pago podré
tener una antigiiedad superior a cinco (5) dias hébiles anteriores a la fecha de
apertura de ofertas.

Garantia de mantenimiento de oferta, segiin Jo establecido en la cldusula
particular 7.2.

Declaracién jurada del oferente de que no se encuentra comprendido en ninguna
de las causales de inhabilidad para contratar con la Administracién Puablica
Provincial

Declaracién por la que se acepta la competencia y jurisdiccién de los Tribunales
Ordinarios de la ciudad de Santa Fe, haciendo renuncia expresa a cualquier otro
fuero jurisdiccién incluyendo la federal. N

Nota mediante 1a cual informa, que al momento de su inscripcion en el Registro
Oficial de Proveedores de 1a Provincia, se adhiri6 a la Ley N° 13.505.

10) Constancia de inscripcion en el Registro Oficial de Proveedores de la Provincia.

11) Declaracion Jurada — Ley 17.250, Formulario 522/A, expedida

En su defecto, la documentacion que acredite su personeria de acuerdo a la
cldusula particular 3.1.

Administracién Federal de Ingresos Piablicos (AFIP), emitida dentro de {los 30
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dias corridos anteriores a la fecha de apertura, firmada y con acuse de
presentacion web. La misma se obtiene con clave fiscal incorporando la relacion
dentro del servicio web “DDIJJ Ley 17.250 — Formulario 522/A” .(*)

12) Constancia de Cumplimiento Fiscal extendida por la Administracién Provincial
de Impuestos (s/Resolucion General N° 019 — 20/10/2011 — API). La misma se
obtiene con clave fiscal a través del sitio de Internet www.santafe.gov.ar,
ingresando a: Impuestos — Impuesto sobre los Ingresos Brutos — Constancia de
Cumplimiento Fiscal. Los oferentes de otras provincias, que demuestren no
tener sustento en la Provincia de Santa Fe, deberin presentar una nota con
caracter de declaracion jurada exponiendo dicha situacion, comprometiéndose a
que en caso de ser adjudicado, procedera a dar de alta a la jurisdiccion de Santa
Fe. (*) :

13) Certificado negativo expedido por el REGISTRO DE DEUDORES
ALIMENTARIOS MOROSOS (R.D.A.M.) de la Jurisdiccién que corresponda
al oferente (en original o copia certificada por Tribunales o Escribano Publico),
tanto para “Personas humanas”, o “Personas Juridicas”. Para el caso de
“Personas Juridicas”, deberd presentarse certificado de los miembros que
integren los Organos de administracion; para “Union Transitoria” (U.T.), de los
miembros de los drganos de administracion de las personas juridicas que la
componen. (Ley 11.945, Art. 2 inc. a. 1 y 2, y Decreto 1005/2006). (*)

14)Nota en cardcter de Declaracion Jurada informando ¢l correo electrénico en el
cual el oferente tendrd por vélidas las notificaciones, de acuerdo a lo establecido
en la clausula 2.4.

15) Nota en caracter de Declaracién Jurada aceptando expresamente que se tendré
por valida la notificacién del Informe de Preadjudicacion, mediante correo
electronico en la direccidn denunciada a tal fin al momento de presentar su
oferta, en un todo de acuerdo a lo establecido en la cldusula 6.2,

16) Documentaci6én que acredite el cumplimiento de lo establecido en el punto A del
Anexo 1L

17)Descripcién Técnica requerida en el punto C del Anexo 11.

18) Nota en caracter de Declaracién Jurada detallando las certificaciones de
sustentabilidad y calidad que posee el producto cotizado, segin el apartado C del
Anexo.-.

19 Toda otra documentacion legal o técnica que se solicite en el presente Pliego de
Bases y Condiciones Particulares.

(*) El oferente que se encoentre inscripto en ¢l Registro Oficial de Proveedores de la Provincia deberd adjuntar a su oferta la
documentacién indicada en los puntos 11, 12 y 13 precedentes, siempre y cuando la misma se encontrare vencida

de apertura de la presente gestion. De lo contrario, debers presentar Nota en cardcter de Declaracion Jurada
que dichos certificados se encuentran vigentes en ¢l mencionado Registro).
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5.2 FORMA DE COTIZACION

Debera cotizarse el precio unitario, el precio total del renglén y el total general de la
oferta, segin la planilla de cotizacion en el ANEXO 1. El precio cotizado serd
considerado precio final, por todo concepto, para la Camara de Senadores de la
Provincia de Santa Fe.

Importante:

Como alternativa, después de ofertar por el total del renglén, el oferente podra proponer
descuentos en su oferta sobre la base de la adjudicacién total. Estos descuentos serdn
tenidos en cuenta a los efectos de evaluar la conveniencia de la oferta. y

5.3 OFERTAALTERNATIVA

El oferente podra cotizar, ademés de la Oferta Bésica, alternativas técnicas o financieras
superadoras del requerimiento oficial, siempre que las mismas tengan razonable
relacién con el fin para el que se contrata el bien o servicio.

En este caso, debera colocar en su oferta la palabra "ALTERNATIVA", y luego detallar
las caracteristicas y especificaciones de los bienes o servicios ofrecidos.

5.4 MONEDA DE COTIZACION

La oferta econdmica deberd expresarse en pesos.
5.5 ANALISIS Y EVALUACION DE LAS OFERTAS

Las ofertas serdn analizadas por la Comisién Evaluadora, de conformidad con lo
establecido en el presente Pliego.-

Al momento de la evaluacién de las ofertas, no sélo se ponderaré el valor cotizado, smo
también otros criterios ambientales y de calidad, de acuerdo a las caracteristicas tg
de los bienes ofrecidos y lo establecido en el apartado de los Anexos I1 y II1.-
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CAPITULO 6
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

6.1 CRITERIO DE ADJUDICACION

La adjudicacion se efectuard por renglén y recaerd en aquella oferta que, habiendo
cumplimentado las exigencias del Pliego de Bases y Condiciones Particulares de la
presente gestion (admisibilidad formal, técnica y econdmica), resulte la mas
conveniente para la Camara de Senadores de la Provincia de Santa Fe.

Se aclara que los renglones son mutuamente excluyentes entre si, efectudndose la
adjudicacidn a uno solo de elios.

6.2 NOTIFICACION DE PREADJUDICACION

Sera vélida la notificacion del Informe de Preadjudicacién a todos los oferentes, a la
direccién de correo electronico constituida a tal efecto al momento de la presentacién de
la oferta.

El plazo para efectuar las impugnaciones ser4 contado a partir de la fecha d
correo electronico a la casilla denunciada, quedando constancia del
actuados.

del




{ LICITACION PUBLICAN® 05/18 EXPEDIENTE N° 38014 (Cam.Sen)

|

CAPITULO 7
REGIMEN DE GARANTIAS

7.1 GARANTIA DE IMPUGNACION

En caso que el oferente presente impugnacion, deberd adjuntar a la misma
constancia de constitucion de la presente garantia a efectos de ser considerada vilida.
Se constituird por el equivalente al tres por ciento (3%) del total de la oferta del
impugnante, y en caso de haber cotizado con alternativas, sobre el mayor valor
propuesto. Deberd constituirse en pesos, en la cuenta N° 599-17860/04 del Nuevo
Banco de Santa Fe S.A. CBU 3306-0599/5 1599001786004/6 a la orden de la Cadmara de
Senadores Tesorerfa - CUIT 30-99928496-1, desde cualquier banco del pais; de acuerdo
a las formas previstas en los incisos a) y b) del punto 6 del art. 134 del Decreto N°
1.104/16.

7.2 GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

Se constituira por el equivalente al uno por ciento (1%} del total de la oferta, y en caso
de haber cotizado con alternativas, sobre el mayor valor propuesto. Debera constituirse
en pesos, segun lo dispuesto en el punto 6 del art. 134 del Decreto N° 1.104/16.

Si se optare por pagaré a la vista deberd ser pagadero en la ciudad de Santa Fe y
cumplimentar con la reposicion fiscal del uno coma dos por ciento (1,2 %)
correspondiente al Impuesto de Sellos.

7.3 GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

| Se constituiré por el siete por ciento (7%) del valor total de la adjudicacion, dentro de
los cinco (5) dias de la notificacion de la misma:

Debera constituirse en pesos, pudiendo optarse por:

a. Péliza de Seguro de Caucion, aprobada por la Superintendencia de Seguros de la
Nacion, a satisfaccion de la Camara de Senadores.

b. Pagaré a la vista de acuerdo a lo previsto en el punto 6 del art. 134 del Decreto N°
1.104/16.

¢. Otras garantias establecidas en el punto 6 del Art. 134 del Decreto N° 1104/16.-
Dicha garantia es obligatoria y seré devuelta al proveedor, una vez finalizado el plazo de
garantia técnica acordado para los bienes entregados o una vez certificada de
conformidad la entrega de los bienes adjudicados, segiin corresponda. Cuando la
garantia se constituya mediante Péliza de Seguro de Caucitn, deberd incorporarse
expresamente el siguiente texto: “A los fines de la determinacién del siniestro, el mismo
quedard configurado por el incumplimiento de la obligacién garantizada declarado
mediante el acto formal previsto en la Péliza, sin que la causa o medida de ese
incumplimiento pudieran afectar el derecho del asegurado e independientemente de que

el tomador discuta en sede administrativa o judicial los motivos invocad .

indemnizaciones que hubiera dado en pago.
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CAPITULO 8
CONDICIONES ESPECIALES

8.1 LUGAR DE ENTREGA
I.a entrega de los bienes, libre de todo gasto para la Camara, se efectuard en la Camara
de Senadores de la Provincia de Santa Fe sito en calle Gral. Lopez 3055 de la ciudad de
Santa Fe, o donde se determine oportunamente dentro del d4mbito de la mencionada
ciudad.

8.2 FORMA DE PAGO
El pago se efectuars dentro de los veinte (20) dias de la fecha de presentacién de la
factura respectiva, previa conformidad definitiva del organismo receptor.
En todos los casos el organismo receptor, adoptar las medidas pertinentes a los fines de
la correspondiente certificacién, en un todo de acuerdo a la Ley N° 12.510 y su decreto
reglamentario, y Disposicién N° 0226/16 de la Direccién Provincial de Contrataciones y
Gestion de Bienes - para la recepcion y control de mercaderfas y servicios con destino al
Estado Provincial.
El adjudicatario al momento de presentar las facturas para el cobro correspondiente
debera dar cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto N° 3.035/14 y sus modificatorios
(presentacién de la Constancia de Cumplimiento Fiscal — Resolucion N° 19/
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CAPITULOY
INCUMPLIMIENTO DEL ADJUDICATARIO

9.1 PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO
El incumplimiento del plazo de entrega establecido en el presente pliego hard pasible al
adjudicatario de la aplicacién de una multa equivalente al mil por uno (1 %e) diario del
monto total cumplido fuera de término.
Sin perjuicio de lo antedicho la falta de cumplimiento a las condiciones establecidas en

el presente pliego, dard lugar a la aplicacién de lo previsto en el inc. 1) del art. 139 del
Decreto N° 1.104/16.

INFORMES Y VENTA DE PLIEGOS

Direccién General de Administracién de la Cémara de Senadores.-
Gral. Lopez 3055 - P.1° - Santa Fe.

Tel.: (0342) 457-2460/5 — interno: 217

Correo Electrénico: compras@senadosantafe gov.ar

Sitio Web: www.senadosantafe.gob.ar

Sitio Web: www.santafe.gov.ar

Direccicn General de Administracién, 17 de Octubre de 2018
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ANEXO I
Renglén Ttem Cantidad Descripcién

1 1 220 Renovacion y Actualizacidén de licencias antivirus
por el término de doce (12) meses, segiin Anexo 11
y 1L

2 140 Adquisicion de licencias antivirus por el término

de doce (12) meses, segiin Anexo Il y IV.

2 1 360 Adquisicion de licencia antivirus por el término de
doce (12) meses, segiin Anexo Il y V.

Importante:
Se podrd cotizar uno o ambos renglones. La adjudicacién se efectuard sélo sobre uno (1) de

ellos, ya que son mutuamente excluyentes.

PLANILLA DE COTIZACION

Valor Valor
thal del | Total del
Item Renglén

Ficha Valor

Renglén | Item | Cantidad | Descripcitn Técnica | wnitario

TOTAL DE LA OFERTA BASICA

TOTAL DE LA OFERTA DE MAYOR VALOR

ng?NORBERTO MARTIN
INFORMATICA
CAMARA DE SENADORES
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ANEXO II

A. ANTECEDENTES TECNICOS DE LOS OFERENTES
El objeto de la firma o razdn social deberd ser afin al objeto del llamado, informando la
antigliedad en el ramo.
En el caso que el oferente sea una UT, cada una de las empresas integrantes deberdn cumplir
con los requisitos formales requeridos en la presente licitacion. No obstante, se considerardn en
forma conjunta los antecedentes aportados por las mismas.
El oferente deberd presentar una breve descripcién de su experiencia en provisiones andlogas y
de similar envergadura a las requeridas, realizadas con éxito y a satisfaccion de los mandantes.
Dicho listado deberd contener nombre, direcciéon de correo electrénico y teléfono de cada
empresa o entidad, a los fines de que el organismo solicitante pueda requerir referencias
complementarias.
No se aceptaran propuestas de oferentes que, resultando personas fisicas y/o juridicas, no sean
comerciantes o casas establecidas en el rubro, distribuidores mayoristas autorizados o
representantes exclusivos y/u oficiales de la marca, o fabricantes.

B. DESCRIPCION DEL EQUIPAMIENTO

El equipamiento y/o0 componente ofertado debera ser nuevo, sin uso, originales de fabrica y su
fabricacién no debe encontrarse discontinuada {no se aceptaran componentes remanufacturados)
y de comercializacidn vigente, debiendo el adjudicatario presentar pruebas fehacientes de tal
condicién a requerimiento de la Provincia, como asi tambi¢én el origen de los mismos.

Se debera indicar la totalidad de las unidades funcionales, dispositivos y accesorios necesarios
para asegurar ¢l eficaz y correcto funcionamiento del equipamiento ofertado, las que a través de
este detalle quedaran automaticamente incluidas en ¢l precio total cotizado para los mismos.

La omisidon en la oferta de alguna unidad, dispositivo o accesorio que al momento de las
verificaciones, a juicio de la Provincia, resulte necesario para el normal funcionamiento del
equipo ofrecido, obligard a la adjudicataria a proveerlo de inmediato y sin cargo.

El adjudicatario de cualquier sofiware de la presente gestién, ain los preinstalados, deberd
detallar en la documentacién remitida a los fines del cobro, con ¢l suficiente grado de claridad,
la cantidad de licencias suministradas y los niimeros correspondientes a cada una de ellas.

El adjudicatario incluird toda la documentacion de los equipos (literatura descriptiva, guia del
usuario, manuales técnicos, etc.), necesaria para la utilizacion mds eficiente y méximo
aprovechamiento de las capacidades de los mismos.

C. PRESENTACION TECNICA DE LAS OFERTAS
Las caracteristicas técnicas del equipamiento y dispositivos que se cotizan, deberdn
especificarse con el nivel de detalle, definiciones y/o datos suficientes que permitan realizar por
parte de la Provincia el andlisis técnico correspondiente.
FOLLETOS ILUSTRATIVOS: Presentar folletos, publicaciones y/o manuales que avalen las
especificaciones técnicas de los productos detallados en Ia oferta y que contribuyan a facilitar la
mejor interpretacién de sus caracteristicas y capacidades. La presentacién de los mismos no
exime al oferente de la obligatoriedad de describir las caracteristicas técnicas de todos y cada
uno de los puntos que componen las fichas técnicas correspondientes. Si con la informacion
suministrada no se puede determinar la oferta, la Provincia podrd desestimarla sin pedido de
aclaraciones adicionales.
MARCA Y MODELO: Se debers especificar la marca de los productos ofrecidos, tanto de la
oferta bdsica como de sus alternativas.
Asimismo se deberd informar, en caso de existir, modelo o cédigo de articulo de los productos
cotizados que permita la identificacién de los mismos, conforme la modalidad de mercado para
este tipo de bienes.

D. GARANTIA Y SERVICIO TECNICO
Los equipos/ software involucrados en la presente gestidn deberdn contar con la garantia
minima indicada en la ficha técnica que se adjunta.

Ing AORBERTO MARTIN
INFORMATICA
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La sola presentacién de oferta implicard que todo el equipamiento ofrecido, contard con al
menos este periodo de garantia, el cual comenzard a regir a partir de la fecha de aceptacion
definitiva (F.A.D.) brindada por la Provincia. La garantia alcanzard a los repuestos que fueren
necesarios para la reparacién, sin excepcién alguna, como asi también la mano de obra,
movilidad, permanencia y horas de trabajo, para asegurar el correcto funcionamiento dentro de
los plazos estipulados.

El adjudicatario estard obligado a prestar la garantia y servicio técnico en el domicilio del
usuario de! equipamiento, en la ciudad de Santa Fe; sin perjuicio que de comiin acuerdo con el
Proveedor y sin gastos adicionales para la Provincia, pueda brindarse el servicio en cualquier
otro punto de la Provincia.

La vigencia de la garantia es independiente de la conservacion por parte de la Provincia de
documentacién entregada por el Proveedor o de elementos de cobertura como ser cajas,
envoltorios, etc. La sola verificaciéon del nimero de serie u otra identificacién que utilice el
fabricante para individualizar el equipo, serd prueba suficiente para demostrar que el mismo se
encuentra cubierto por la garantia.

El adjudicatario deberd presentar, en un plazo de veinticuatro (24) horas, después de
solucionado el problema una copia de la orden de servicio que detalle la solucién y los datos del
técnico que intervino.

Durante ¢l periodo de la garantia, lIa Provincia se reserva el derecho de instalar dispositivos
adicionales y/o ampliar las capacidades del equipamiento, con el personal que ésta designe, sin
que esto implique la pérdida de la garantia sobre las mismas, previa comunicacion al
adjudicatario con un tiempo de antelacién no menor a veinticuatro (24) horas.

La Provincia se reserva el derecho de abrir los equipos, sin notificacién al Proveedor, para tareas
de soporte que no representen cambio de configuracion, sin que este implique pérdida de
garantia.

La Provincia no aceptara interrupciones en el uso del equipamiento por falta de repuesto y/o
solucion técnica y/o falta de informaci6n, y/o conocimientos necesarios, que excedan periodos
mayores de cuarenta y ocho (48) horas corridas por cada uno de los requerimientos de servicio
correctivo o setenta v dos (72) horas alternadas/acumuladas en el mes para cada uno de los
equipos. Las horas se contarén en dias hébiles de la

Administracién Piblica Provincial, considerando veinticuatro (24) horas diarias.

El adjudicatario podr4, de comdn acuerdo con ¢l servicio solicitante retirar el equipamiento para
su reparacion. En este caso debera proveer, si la Provincia lo requiere, en forma provisoria un
equipo de similares caracteristicas que asegure el normal desenvolvimiento de las actividades
que se venian desarrollando en el equipo hasta antes de producida la falla.

En caso de incumplimiento de los plazos previstos para la ejecucién de la garantia, el
adjudicatario serd pasible, previa comunicacion al Organismo competente, de la aplicacién de
una multa cuya forma de célculo es la siguiente:

Mc¢ = (Th-Tg) x Vax 0.001

Mc : Muita por incumplimiento en el servicio mantenimiento técnico correctivo.

Th: Tiempo en horas transcurrido desde el momento de la comunicacién de pedido de

servicio técnico

Tg: Horas de gracia: 48 horas.

Va: Valor del equipo o producto de acuerdo a la adjudicacion definitiva.

Dicho punto serd aplicable en el caso subsidiario de no contemplarse en la ficha técnica
respectiva, la Garantia y el Servicio técnico requeridos.

E. FECHA DE ACEPTACION DEFINITIVA (FA.D.)

La Provincia realizard los controles y verificaciones que correspondieren sobre los
equipos/software provistos, a los efectos de proceder a dejar en firme la fecha de aceptacion
definitiva (F.AD.) A partir de Ia fecha de recepcion provisoria de la totalidad de los
equipos/software involucrados en los renglones, la Provincia dispondrd de un plazo méximo de
quince (15) dias corridos para otorgar la FA.D.

ing. NORBERTO MARTIN
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Esto no contradice de ningiin modo lo referido sobre la garantia establecida para la totalidad de
equipos. Si se detectara durante el transcurso de este periodo la falta o mal funcionamiento de
algin elemento, se interrumpiran automaticamente los plazos hasta que se resuelva la situacion.

F. RESPONSABILIDAD ANTE TERCEROS

El oferente asume toda la responsabilidad, por las violaciones que se pudieran causar, en
materia de patentes, derechos de autor o licencias de uso, con respecto a los bienes y servicios
proporcionados, en caso de resultar adjudicatario de 1a presente licitacion.

El adjudicatario deberd asumir a su costo, la defensa en juicio y los eventuales perjuicios
emergentes, en caso de que se presente una demanda que, los bienes y/o servicios
proporcionados violen una patente, derecho de autor o licencia resultante, quedando de esta
manera totalmente salvada la responsabilidad de la Provincia. :

Ing. NORBERTC MARTIN
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ANEXO III
Ficha Técnica: Renovacién y Actualizacién de licencias antivirus por el término de doce
(12) meses.
Referencia: SFT-AVR

SOFTWARE REQUERIDO
‘Renovacién y actualizacién a ESET Endpoint Protection Advance de las doscientas
veinte (220) licencias de ESET Endpoint Antivirus adquiridas por Ia Cdmara de
Senadores de la Provincia de Santa Fe registradas bajo el usuario EAV-04601788.

* Pertodo de renovacion requerido para soporte y actualizaciones: doce (12) meses.

* Durante el periodo de utilizacién de la solucién se deberdn poder tener accesos a
mejoras y actualizaciones del producto sin costo adicional.

+ Lamarca ofertada deberé poseer oficinas en Argentina y contar con técnicos que puedan
dar soporte local en la ciudad de Santa Fe.

+ El servicio de soporte técnico debera estar disponible en el horarie de funcionamiento
de la Camara de Senadores de la Provincia de Santa Fe y deberd ser brindado sin costo
mientras dure la contratacion, via telefonica, correo electronico, Web, e in-situ segtin el
grado de complejidad de la consulta y con un tiempo de respuesta para la solucién de
los problemas no mayor a 24 hs.

Ing. NORBERTO MARTIN
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ANEXO 1V
Ficha Técnica: Adquisicién de licencias antivirus por el término de doce (12) meses.
Referencia: SFT-AVR-Al
SOFTWARE REQUERIDO

Adquisicién de ciento cuarenta (140) licencias de ESET Endpoint Protection Advance
que seran destinadas a estaciones de trabajo, moviltes y servidores.

Deberd proveerse soporte y actualizaciones de motores, firmas, productos, etc., en
forma periddica sin costo adicional por el termino doce (12) meses como minimo a
partir de la fecha de recepcion definitiva.

Durante el periodo de utilizacién de la solucién se deberdn poder tener accesos a
mejoras y actualizaciones del producto sin costo adicional.

La marca ofertada debera poseer oficinas en Argentina y contar con técnicos que puedan
dar soporte local en la ciudad de Santa Fe.

El servicio de soporte técnico debera estar disponible en el horario de funcionamiento
de la Camara de Senadores de la Provincia de Santa Fe y debera ser brindado sin costo
mientras dure la contratacion, via telefénica, correo electrénico, Web, e in-situ segln ¢l
grado de complejidad de la consulta y con un tiempo de respuesta para la solucién de
los problemas no mayor a 24 hs.

Ing. NORBERTO MARTIN
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ANEXOV

Ficha Técnica: Adquisicién de licencias antivirus por el término de doce (12) meses.
Referencia: SFT-AVR-A2

1

2

SOFTWARE REQUERIDO
Software para la proteccion de estaciones de trabajo y servidores que actie contra virus,

.Spyware, ransomware, troyanos, worms, dialers, phishing y rootkit entre otras

amenazas.
Trescientas sesenta (360) Licencias de uso que serdn destinadas a estaciones de trabajo,
mbviles y servidores.

REQUERIMIENTOS DEL SOFTWARE ANTIVIRUS

2.1 Requerimientos Generales

Solucién antivirus para estaciones de trabajo Windows (Windows 7, Windows 8 y
Windows 10).

Proteccion antivirus para distribuciones basadas en Debian, SUSE, Linux Oracle.
Protecciéon contra los siguientes tipos de malware: virus, spyware, ransomware,
troyanos, worms, dialers, phishing y rootkit entre otras amenazas.

Deber4 contar con Firewall de escritorio, control de amenazas de la Web y un servicio
de monitor en tiempo real para el control de procesos, directorios, control de
dispositivos (USB, discos Opticos y recursos de red) v correos entrantes y salientes
{Thunderbird), con correlacién de eventos para monitorec y bloqueo de procesos con
comportamiento malicioso para evitar la propagacién de virus o ataques desconocidos.
Debera brindar la deteccidon de nuevas amenazas mediante analisis heuristico.

El producto debe poder realizar rastreos en los siguientes modos:

o Entiempo Real: proteccién automitica y permanente.

o Bajo demanda, cuando el usuario lo determine.

o Programado, cuando el Administrador lo establezca.

Todas las Licencias de Software serdn provistas a nombre de la Cimara.

El software provisto con el equipo, deberd ser tnicamente el solicitado en el presente
pliego; todo otro software adicional que se ofrezca, deberd ser entregado con las
licencias legales correspondientes.

2.2 Instalacion

El producto debe soportar la instalacién remota y mediante programa instalador.
Después de instatarse, el producto debe estar ligado a una consola de administracién
general para poder administrar las protecciones.

2.3 Software de Administracién Centralizada (Consola de Administracién)

La solucion antivirus debe soportar el uso de miltiples consolas de Administracién,
permita el manejo de perfiles, la actualizacién de firmas, motores y la
instalacién/desinstalacién, actualizacién, gestién y mantenimiento remoto de todas las
protecciones instaladas en los clientes.

Las consolas de Administracién deberdn poder instalarse sobre plataforma Windows y
sobre distribuciones de linux basadas en Debian.

La consola deberd permitir el almacenamiento centralizado de eventos en tiempo real
para la generacién y personalizacion de reportes sobre el estado de los equipos, las
protecciones instaladas y la evolucion de las amenazas detectadas.

La comunicacion entre la consola y los equipos protegidos deberd ser via TCP/IP
(mediante los protocolos HTTP, FTP o similar que no requiera el uso de licencias cal de
Windows) en un entorno LAN y WAN, inclusive dentro de distintos segmentos de redes
interconectadas.

Ing. NOKBERTO MARTIN
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l

Soporte para envio de alertas y notificaciones personalizadas sobre la actividad de
proteccion antivirus.

2.4 Actualizacion

Deberdn proveerse actualizaciones de motores, firmas, productos, etc., en forma
peri6dica sin costo adicional por el término de doce (12) meses como minimo a partir
de la fecha de recepcidn definitiva del producto,

3 SOPORTE TECNICO

L.a marca ofertada deberd poseer oficinas en Argentina y contar con técnicos que puedan
dar soporte local en la Ciudad de Santa Fe.

Por tratarse de un dispositive de seguridad, el oferente deberd poseer la experiencia
comprobable de dos (2) afios como minimo, come representante oficial de la marca
ofrecida.

Durante el periodo de utilizacién de la solucion se deberdn poder tener accesos a
mejoras y actualizaciones del producto sin costo adicional.

El servicio de soporte técnico deberd estar disponible en el horario de funcionamiento
de la Camara de Senadores de la Provincia de Santa Fe y debera ser brindado sin costo
mientras dure la contratacion, via telefonica, correo electrénico, Web, o in-situ segin el
grado de complejidad de ia consulta y con un tiempo de respuesta para la solucién de
los problemas no mayor a 24 hs.

CONDICIONES DE ENTREGA E IMPLEMENTACION

El producto deberd proveerse en la tltima version liberada al mercado al momento de
formalizarse la entrega efectiva de los mismos, en medios originales y deberén correr
indistintamente en sistemas operativos en ingles o espafiol.

Se requiere la instalacién y puesta en marcha inicial de un total de diez (10) puestos de
trabajos en diferentes plataformas operativas, configurados en distintas redes locales y
de drea amplia, con las correspondientes consolas de administracién en cada una de
ellas v una consola de administracién centralizada.

CAPACITACION

Estard a cargo del proveedor la capacitacién necesaria para la instalacién, configuracion
y administracién del conjunto de los productos ofertados.

Los diferentes cursos se deberdn proveer con la profundidad de temas necesario para
permitirle al asistente actuar en ¢l ambiente productivo. En ninglin caso se aceptaran
cursos de nivel inicial salvo que se trate de una introduecion al curso principal. )
Debera proveer €l cronograma de cursos con el contenido de los mismos. El detalle del
plan de capacitacidén debera incluir cronograma, horarios, duracién de los cursos, nivel
requerido a los participantes y perfil recomendado y debera estar integrado como plan
progresivo incluyendo los pre-requisitos para cada uno de los cursos.

Deber4 considerarse un grupo de cuatro (4) participantes con perfil de administradores
para los cursos.

Todos los cursos que se realicen deberdn ser aceptados por la Direccién General de
Informdtica. En el caso de no aceptarse unc o0 mds cursos, la Cdmara de senadores se
reserva el derecho de solicitar su repeticion.

El Adjudicatario debera hacerse cargo del material didactico, grafico y audiovisual, en
idioma castellano y cualquier elemento de aula necesario para la instruccién, la que
debera realizarse en la ciudad de Santa Fe, seglin previa coordinacién con la Direccién
de Informaética.

Se requiere que ¢l Adjudicatario proporcione el software licenciado que se usard para
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los curses de capacitacion, efectie su instalacién asi como en el caso en que ocupe las
instalaciones de la Direccién de Informética constate con la suficiente antelacién que el
equipamiento disponible posea la configuracién de hardware y de software requerida
por el software a utilizar, y en caso contrario deberdn ser provistos por el Adjudicatario
por el tiempo que se requiera.

+ © Deberd adjuntarse curriculumn vitae de los instructores mediante el cual se pueda
verificar su capacidad ¢ idoneidad adecuadas a cada tipo de capacitacién a impartir,
discriminindose estas €n clases magistrales o practicas. De ser necesario reemplazar
algin instructor por causas imprevistas o de fuerza mayor comprobadas, los
reemplazantes deberdn reunir capacidades equivalentes. '

+ Las précticas relacionadas serén utilizando ambientes de caracteristicas equivalentes a
los que serdn utilizados en produccién.

6 RECEPCION DEFINITIVA L

» LaTrecepcion definitiva del servicio tendrd lugar una vez concluida satisfactoriamente la
capacitacidn y las instalaciones requeridas en los puntos precedentes.
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